
Informazioni avviso/decreto

Titolo avviso/decreto
Potenziamento dell9offerta formativa ITS Academy

Codice avviso/decreto
M4C1I1.5-2023-1242

Descrizione avviso/decreto
Potenziamento dell9offerta formativa degli Istituti Tecnologici Superiori <ITS Academy= in attuazione della Missione 4 3 Istruzione e 
Ricerca 3 Componente 1 3 Potenziamento dell9offerta dei servizi di istruzione: dagli asili nido alle Università 3 Investimento 1.5 
<Sviluppo del sistema di formazione professionale terziaria (ITS)= del PNRR, finanziato dall9Unione europea 3 Next Generation EU, ai fini 
del raggiungimento dei relativi target e milestone e dell9obiettivo di cui alla Decisione di esecuzione del Consiglio UE 3 CID.

Linea di investimento
M4C1I1.5 - Sviluppo e riforma degli ITS

Importo totale richiesto per il progetto
6.586.690,93 ¬

Dati del proponente

Denominazione scuola/ITS
Fondazione I.T.S. per l'Informazione e la Comunicazione

Codice meccanografico scuola/Codice ITS
LO00000017

Città
BUSTO ARSIZIO

Provincia
VARESE

Legale Rappresentante

Nome
BENEDETTO

Cognome
DI RIENZO

Codice fiscale
DRNBDT46H07H683B

Email
presidenza@itsincom.it

Telefono
03311010995

Referente del progetto

Nome
MARTA

Cognome
TESTA

Codice Fiscale
TSTMRT85H68A290K
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Email
amministrazioneits@itsincom.it

Telefono
3495638255

Informazioni progetto

Codice CUP
G54D23002400006

Codice progetto
M4C1I1.5-2023-1242-P-27470

Titolo progetto
ITS INCOM ACADEMY - PROSPETTIVA 2025

Descrizione progetto
Il progetto è parte della strategia di sviluppo di ITS INCOM ACADEMY per il periodo 2023-25 e risulta complementare al progetto di 
potenziamento dei laboratori degli Istituti Tecnologici Superiori - ITS Academy "INCOM LAB 2025". Per definire l'offerta formativa 
dell'ITS per il prossimo triennio sono state individuate 3 aree di intervento (Area Sviluppo: Programmazione e Sistemi, Area 
Comunicazione e Area Nuove Tecnologie) per ognuna delle quali è stato individuato un responsabile d'area che ha contribuito, con il 
supporto della Direzione e del responsabile strategia e sviluppo, alla costruzione del catalogo formativo oltre ad esprimere uno 
specifico fabbisogno laboratoriale adatto a sviluppare una didattica innovativa attraverso l'utilizzo di dotazioni e attrezzature con 
tecnologie 4.0 (finanziate con le risorse PNRR). La nuova dotazione laboratoriale, in fase di acquisizione, permetterà ad ITS INCOM di 
attuare il piano dell'offerta formativa che prevede, per l'A.F. 2024-2025, 10 percorsi biennali afferenti all'area tecnologica 10 
"Tecnologie dell9Informazione e della Comunicazione e dei dati" e 3 percorsi annuali (IFTS), + 18% rispetto alla configurazione attuale (8 
+ 3 avviati nell'AF 2023-24) e 3 volte superiori a quanto avviato nel 19-20 (3+1), anno di riferimento per il calcolo dei target PNRR. E' 
stata così definita e progettata un'offerta formativa triennale, che prevede la realizzazione di 18 percorsi biennali (8 nel 23/25 e 10 nel 
24/26) articolata in 3 macroaree settoriali: Programmazione, Comunicazione, Nuove tecnologie: A) All9interno dell9area 
programmazione vengono acquisite le competenze necessarie a formare sviluppatori in grado di realizzare soluzioni software 
complesse a partire dagli obiettivi condivisi con il cliente, abilità di gestione dati, contribuendo alla realizzazione di software ad hoc, e 
le competenze necessarie a supportare lo sviluppo e l9integrazione di soluzioni software evolute all9interno dei processi aziendali e 
industriali B) Sul fronte dell9area nuove tecnologie i corsi erogati sono volti a sviluppare abilità di creative design e product 
management, di gestione di attività di ingegnerizzazione e industrializzazione del prodotto grazie alle competenze digitali avanzate 
trasmesse. Inoltre, vengono sviluppate competenze di progettazione di ambienti sistemistici e tutte quelle competenze necessarie a 
disegnare, realizzare e gestire infrastrutture di rete e server sia fisiche che in cloud oltre a soluzioni di lavoro Smart e ibrido, 
realizzando soluzioni di Digital Transformation. C) Infine, i corsi dell9area comunicazione consentono agli studenti di comprendere le 
dinamiche di consumo e innestare processi di vendita a valore aggiunto, a progettare e realizzare soluzioni di comunicazione partendo 
dagli obiettivi condivisi con il cliente e a pianificare e implementare strategie di marketing che sfruttano il mezzo digitale per ottenere 
risultati misurabili. La realizzazione di tutte le edizioni corsuali verrà supportata da attività complementari che riguardano l'area 
dell'orientamento, del tutoraggio e della formazione formatori, oltre a prevedere l'erogazione di borse di studio per tutte le categorie 
di partecipanti previste dal progetto di <Potenziamento dell9offerta formativa degli ITS Academy=: studenti fuori sede, pendolari e 
studenti in difficoltà economiche.

Data inizio progetto prevista
26/05/2023

Data fine progetto prevista
30/06/2026

Dettaglio intervento: Incremento dell9offerta formativa delle Fondazioni 
<ITS Academy=

Intervento:
M4C1I1.5-2023-1242-1342 - Incremento dell9offerta formativa delle Fondazioni <ITS Academy=

Descrizione:
Realizzazione di percorsi formativi per il conseguimento del relativo diploma. Concessione di borse di studio e sostegno per lo svolgimento 
degli stage e dei tirocini formativi anche all9estero, collegati ai settori funzionali all9adeguamento delle competenze 4.0 e a settori di sviluppo 
strategici all9interno delle aree tecnologiche e destinati a studentesse e studenti dei percorsi del sistema di formazione professionale 
terziaria. Formazione di docenti, tutor, operatori ed esperti al fine di aumentarne le competenze. Orientamento formativo in entrata e in 
uscita. Tutoraggio e servizi di supporto alle studentesse e agli studenti.
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Allo svolgimento dei percorsi formativi biennali e triennali (Attività A.1, A.2 e A.3) dovrà essere destinata una quota di almeno ¬ 3.622.680,01 
(55% dell'importo finanziato). All'attività E, da compilare obbligatoriamente, potrà essere destinata una quota al massimo di ¬ 658.669,09 
(10% dell'importo finanziato).

Partner
Si

Numero di partner
2

Nome partner P. IVA Codice Fiscale Ruolo

UNIVERSITA' CARLO CATTANEO LIUC 02015300128 02015300128 PARTNER UNIVERSITARIO

UNIVERSITA' DEGLI STUDI DELL'INSUBRIA 95039180120 95039180120 PARTNER UNIVERSITARIO

Attività associate all'intervento

Titolo
Percentuale 

dell'attività sul 
totale

Importo singola 
edizione

Numero 
edizioni

Stato
Importo 

totale

Attività A.2 - Percorsi formativi di V livello 
EQF da 2.000 ore

321.097,00 ¬ 18 Compilato
5.779.746,00 

¬

Attività B.1 3 Orientamento formativo - 
Percorsi individuali

90,00 ¬ 200 Compilato 18.000,00 ¬

Attività B.2 3 Orientamento formativo - 
Percorsi di gruppo

2.212,00 ¬ 10 Compilato 22.120,00 ¬

Attività C 3 Borse di studio e sostegno per lo 
svolgimento degli stage e dei tirocini 

formativi
265.934,80 ¬ 1 Compilato 265.934,80 ¬

Attività D 3 Formazione di docenti ed esperti 3.685,64 ¬ 2 Compilato 7.371,28 ¬

Attività E 3 Tutoraggio e servizi di supporto 
alle studentesse e agli studenti

(Max: 10%) 493.518,85 ¬ 1 Completato 493.518,85 ¬

Totale richiesto per l'intervento
6.586.690,93 ¬

Progetto
Descrizione complessiva dei percorsi formativi dell'ITS Academy che saranno organizzati, con particolare 
riferimento al fabbisogno espresso dalle imprese in relazione alle figure professionali formate, alle 
priorità del PNRR per lo svolgimento di percorsi ad alta specializzazione 4.0 nei settori strategici, alla loro 
coerenza con la relativa programmazione regionale, agli aspetti organizzativi comuni (formazione in aula, 
stage, eventuali tirocini all'estero, etc.).
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La strategia di sviluppo per il triennio 2023-2025 rientra pienamente nelle linee guida stabilite nel PNRR, con 
particolare riferimento al Repertorio delle figure professionali previste nel Decreto n. 203 del 20.10.23, recante le 
<Disposizioni concernenti le aree tecnologiche, le figure professionali nazionali di riferimento degli ITS Academy". 
Con specifico riferimento all'area tecnologica n° 10 "Tecnologie dell9informazione, della comunicazione e dei 
dati", ITS Incom Academy ha già individuato i profili di riferimento per ogni singolo percorso ITS da avviare 
nell'A.F. 2024/25, che si riferiscono a tutti e 4 i nuovi ambiti professionali dell'area: - Ambito 10.1 Architetture 
software e Data Management (3 percorsi): CLOUD DEVELOPER e WEB DEVELOPER (10.1.1 Tecnico Superiore 
Sviluppatore Software). e DATA ANALYST (10.1.2 Tecnico Superiore Data Manager) - Ambito 10.2 Architetture e 
Sistemi (1 percorso): SISTEMISTA CLOUD E CYBERSECURITY (10.2.2 Tecnico Superiore System Cybersecurity) - 
Ambito 10.3 Trasformazione Digitale (3 percorsi): INTERNET OF THINGS, MANUFACTURING DESIGN, ROBOTICA E 
DIGITAL TWIN (10.3.1 Tecnico superiore per la digitalizzazione dei processi con soluzioni Artificial Intelligence 
based) - Ambito 10.4 Contenuti Digitali e Creativi e Digitali (3 percorsi): AR/VR GAME DEVELOPER (10.4.1 Tecnico 
superiore Augmented, Virtual e Mixed Reality), WEB DESIGNER (10.4.2 Tecnico Superiore Digital Media Designer), 
DIGITAL MARKETING MANAGER (10.4.3 Digital Media Specialist). Tutti i percorsi sono stati oggetto di istruttoria 
nella fase negoziale (vd. verbale sottoscritto in data 14/6/23) e conseguente approvazione di Regione Lombardia 
con D.d.u.o. n. 11897 del 4/8/23 "Approvazione degli esiti dell9istruttoria dei progetti presentati sull9avviso 
pubblico, approvato con il decreto n. 9785/2023", Rispetto al fabbisogno espresso dalle imprese, I programmi 
didattici vengono aggiornati di continuo per essere certi che rispondano alle richieste di un mercato in continua 
evoluzione; è stata adottata un metodologia di progettazione per competenze che prevede metodologie 
formative innovative a carattere prevalentemente laboratoriale e il contributo di numerose aziende partner. I 
ruoli che le figure professionali in esito ai percorsi possono andare a ricoprire (sbocchi professionali) sono 
molteplici; A) Area della programmazione: analista programmatore, progettista di soluzioni software, analista 
funzionale, specialista software, data engineer, business intelligence analyst/developer, data scientists, web 
designer e ux/ui expert, system integrator. B) Area delle nuove tecnologie: Product Designer, Visual Designer, 
Tecnico di stampa 3D e prototipia, Product Manager, Tecnico di sensori in ambito IoT, Programmatore di 
prototipi ed applicazioni per l9IoT, Cyber Security Specialist, Tecnico Sistemista, Gestore di reti informatiche e in 
Cloud, Progettista di soluzioni TLC, Progettista di soluzioni cloud, Sistemista on premises e cloud, Specialista di 
Modern workplace. C) Area della comunicazione: Account e Project Manager, Social Media Manager, Data Driven 
Marketer, Content editor, Web Designer, Graphic Designer, Front-end/Back-end Developer, Video Editor, SEO & 
SEA Specialist, Copywriter e Copyeditor. I percorsi prevedono 700 ore di aula/laboratorio nel 1° anno e 500 nel 2° 
anno, sono previsti 2 stage della durata di 300 ore al 1° anno e 500 nel 2°. Tale articolazione è flessibile e 
consenta alla Direzione di considerare differenti impostazioni spostando, ad esempio, l'intero tirocinio al 2° anno 
ove opportuno. A tutti gli studenti viene proposta l'opportunità di svolgere parte del tirocinio all'estero, tramite 
l'attivazione di borse di studio Erasmus. Gli spazi didattici sono pensati per accogliere e stimolare la condivisione, 
la collaborazione interclasse e il trasferimento di conoscenza. All9inizio del percorso formativo ad ogni studente 
viene assegnato un dispositivo portatile in comodato d9uso gratuito.
 
Descrizione delle azioni e delle modalità che saranno messe in atto al fine di raggiungere il target PNRR 
assegnato relativo all'aumento degli iscritti e di incrementare l'offerta di percorsi formativi e di 
partecipanti a ciascun percorso, in particolare attraverso l'utilizzo delle attività di orientamento, delle 
borse di studio e del tutoraggio.
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Le iniziative di ORIENTAMENTO già sperimentate nel corso dell'ultimo triennio verranno ulteriormente sviluppate 
ed integrate da nuove opportunità, rese possibili dal PNRR. La strategia utile a raggiungere il target PNRR è così 
articolata: A. Ampliamento degli incontri informativi nelle scuole superiori, con particolare riferimento ai Licei, su 
caratteristiche dei percorsi ITS, opportunità professionali e modalità didattiche, oltre che delle opportunità di 
Apprendistato di Alta Formazione, ex art. 45 B. Incontri di formazione rivolti ai docenti delle scuole superiori su 
tematiche tecnologiche specialistiche connesse con Innovazione Digitale e Tecnologia Industria 4.0. Questi 
incontri verranno pianificati anche in collaborazione con alcune aziende partner e loro professionisti C Attività di 
PCTO per gli studenti delle classi III e IV e V delle scuole superiori, da realizzare presso i laboratori tecnologici di 
ITS INCOM con la collaborazione di professionisti e aziende partner. Di seguito alcuni dei temi che potranno 
essere proposti e sviluppati in accordo con gli istituti superiori, a titolo esemplificativo: le nuove frontiere della 
comunicazione, i social come strumento di business, personal branding, introduzione allo sviluppo web based, 
I0T, Cibersecurity, applicazioni/in ambito AI e Machine Learning - Incrementare la collaborazione con enti del 
territorio (Sistema IeFP della Provincia di Varese, Ufficio Scolastico Territoriale e Regionale) e Associazioni 
datoriali (Confindustria, Confartigianato, Confcommercio&) per la programmazione e realizzazione di iniziative di 
incontro con studenti, famiglie e aziende in diverse sedi del territorio - Partecipazione ad incontri informativi 
rivolti a genitori e operatori, in collaborazione con la rete Informagiovani, i Centri per l9Impiego e Regione 
Lombardia - Prosecuzione della collaborazione con ANPAL Servizi per iniziative di informazione/formazione 
rivolte ai docenti di scuola superiore e proposte di PCTO condivise con la Rete ITS della Lombardia, con la 
collaborazione delle aziende partner di ex studenti diplomati. Fondamentali, per dare informazioni analitiche sui 
singoli percorsi formativi e le relative specificità saranno sicuramente, come in passato, gli Open Day che si 
svolgeranno primariamente in presenza con l9organizzazione di attività laboratoriali ma anche online così da dare 
l9opportunità a chi risiede lontano di acquisire le iniziali informazioni che potrà approfondire in colloqui 
individuali in presenza. Il periodo di svolgimento è continuativo, in quanto la richiesta di informazioni è presente 
durante l9intero anno solare. A completamento di tali attività verranno organizzati colloqui individuali con 
l9obiettivo di approfondire le competenze già possedute e gli obiettivi professionali dei giovani interessati ai 
percorsi ITS. Date le ampie opportunità occupazionali del territorio varesino, si proseguirà nell'organizzazione di 
iniziative di orientamento anche fuori Regione, con particolare riferimento ai territori in cui non siano presenti ITS 
in area ICT. Si parteciperà a fiere dell9Orientamento in queste regioni con l9obiettivo di creare contatti con i 
docenti delle scuole e proseguire con incontri informativi presso le sedi degli istituti, così da far incontrare gli 
studenti con le aziende partner di ITS INCOM che si sono rese disponibili a svolgere queste iniziative; è prevista, 
l'erogazione di BORSE DI STUDIO per tutte le categorie di partecipanti previste dal PNRR (studenti fuori sede, 
pendolari e in sede). Data la numerosità delle proposte e iniziative, saranno coinvolte molteplici figure con 
diverse specificità in relazione alle tipologie di iniziative realizzate: in tal senso è fondamentale la funzione di 
TUTORAGGIO, che avrà il compito di presidiare i processi di apprendimento fin dalla fase di orientamento e 
coinvolgimento dei partecipanti.
 
Descrizione delle azioni che saranno intraprese per aumentare la partecipazione delle aziende ai processi 
formativi ai fini di un migliore collegamento con la rete di imprenditori
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La fondazione ITS INCOM è stata costituita da 20 realtà del territorio varesino in rappresentanza dell9intera filiera 
formativa e produttiva dell9Information and Communication Technology: 9 istituti scolastici della Provincia di 
Varese, in rappresentanza dell9intera filiera formativa operante nel settore dell9ICT dell9area varesina, numerose 
aziende locali, 2 Atenei, Confindustria Varese, Confartigianato Imprese di Varese, la Provincia di Varese. La 
mission della Fondazione ITS è, da sempre, quella di favorire l9incontro e lo scambio di idee, metodi, progetti, 
competenze tra i diversi stakeholder dell9Istruzione e della Formazione e quelli del tessuto imprenditoriale per 
l9elaborazione comune di progetti che corrispondano al fabbisogno formativo di ogni azienda o di cluster di 
aziende e che rispondano all9esigenza di formazione di lavoratori competenti e qualificati nell9ambito dei settori 
tecnologici delle reti e del digitale per giovani neo diplomati, neo laureati o desiderosi di riprogettare il loro 
futuro lavorativo. L'offerta formativa di ITS INCOM Academy è quindi da sempre caratterizzata da un forte 
legame con le imprese del territorio appartenenti al settore ICT o comunque collegate alle tecnologie 
informatiche. Il fabbisogno di competenze digitali è rilevante, come testimoniato dalla manifestazione di 
interesse per l'offerta formativa 2023-25: sono infatti più di 40 le associazioni imprenditoriali e le aziende che si 
sono mostrate interessate all9assunzione delle figure professionali in uscita dai corsi formativi, per un totale di 
oltre 670 assunzioni previste a tempo indeterminato e determinato. Importanti aziende come Eolo Spa, Reti Spa, 
Area Spa, Tesar Spa, Argemonya, Porini srl, così come Elmec Informatica Spa (il più grande gruppo italiano 
dell9ICT), solo per citare alcuni esempi rappresentano le naturali destinazioni dei diplomati ITS, che avranno 
occasione di apprendere presso queste aziende non solo durante la fase di tirocinio ma già nel corso dei 
laboratori organizzati presso queste aziende. L9approccio di Fondazione ITS INCOM è stato sempre quello di 
partire da specifiche esigenze aziendali per rispondere in maniera precisa e coerente. Verrà approfondita anche 
la partnership con piccole e medie realtà locali, che, come noto, costituiscono la vera e propria spina dorsale del 
territorio, in grado tuttora di esprimere un fabbisogno professionale e una domanda di lavoro, testimoniata dalla 
conferma della disponibilità all9inserimento lavorativo degli allievi che termineranno i percorsi formativi e 
otterranno le certificazioni previste. La strategia di coinvolgimento delle aziende prevede anche una specifica 
attenzione alla dimensione di genere; fin dalla fase di promozione dei percorsi ITS presso le aziende, verranno 
adottati principi di promozione dei percorsi che rispondano ai seguenti criteri: A) Valorizzare la presenza 
femminile nei contesti lavorativi di destinazione dei percorsi, attraverso l9analisi dei processi e l9individuazione di 
aree di miglioramento a partire dalla formazione nelle materie STEM (Science, Technology, Engineering and 
Mathematics) B) promuovere tra le aziende aderenti alla partnership l9armonizzazione tra tempi di vita e tempi di 
lavoro per le lavoratrici ed i lavoratori, attraverso la verifica delle buone prassi la proposta di nuove modalità di 
supporto alle lavoratrici prima, durante e dopo la maternità C) Chiedere alle aziende che ospiteranno i 
partecipanti agli stage di garantire tirocini che rispettino la dignità e la libertà delle persone con particolare 
riferimento alla dimensione di genere.
 
Descrizione delle modalità organizzative e delle azioni che saranno adottate dall'ITS Academy per 
garantire l'erogazione delle borse di studio, lo svolgimento delle attività di orientamento individuale e di 
gruppo e del tutoraggio in favore delle studentesse e degli studenti.
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La complessità di una programmazione triennale rende necessario un approccio progettuale che si caratterizzi 
per il presidio costante di tutte le fasi del processo e il monitoraggio dei fattori di rischio in grado di 
condizionarne il successo; nel caso di INCOM Academy, lo si farà attraverso la definizione di efficaci sistemi di 
pianificazione e di una struttura organizzativa snella ed integrata per il coordinamento dei diversi ruoli, L9assetto 
organizzativo previsto conferirà sistematicità ai processi ma soprattutto, tramite procedure codificate, consentirà 
di erogare le attività, all9interno di un sistema di vincoli e nel rispetto di obiettivi dati, ottimizzando tutte le risorse 
disponibili (strumentali e umane). La Direzione avrà il compito di coordinare le attività, pianificandole nel tempo e 
assumendosi la responsabilità della realizzazione del programma previsto. Avrà la responsabilità di verificare 
periodicamente gli Stati di avanzamento dei Lavori (SAL) e si interfaccerà direttamente con l'Organismo di 
controllo (vd. sotto) al quale relazionerà periodicamente sui risultati raggiunti. La funzione di Coordinamento 
Didattico (i coordinatori dei corsi) avrà la responsabilità del coordinamento delle attività della propria area, 
relazionando direttamente alla Direzione in relazione all9andamento delle attività di orientamento e di tutoraggio, 
avendo cura di comunicare le necessità che dovessero emergere in relazione all'attivazione di borse di studio. Dal 
punto di vista gestionale, la responsabilità verrà affidata al Responsabile Amministrativo che presiederà la 
gestione della contabilità e degli adempimenti normativi, il controllo di gestione, la rendicontazione delle spese, 
la gestione amministrativa del personale. Relazionerà periodicamente alla Direzione di progetto sull9andamento 
economico del progetto e sui SAL. A fianco della Direzione e del Responsabile Amministrativo opererà una 
segreteria organizzativa, responsabile anche del monitoraggio fisico e finanziario, che assicurerà il supporto alla 
realizzazione di tutte le attività. Opererà su 3 ambiti: - Segreteria didattica: stesura e archiviazione dei documenti, 
contatti telefonici, gestione disponibilità aule e attrezzature - Segreteria amministrativa, supporto nella gestione 
della contabilità e degli adempimenti normativi, controllo economico, rendicontazione delle spese, gestione 
amministrativa del personale. - Assistenti di laboratorio: manutenzione delle attrezzature didattiche o di 
segreteria o della eventuale acquisizione dei servizi di manutenzione e assistenza. Sul versante amministrativo, 
analogamente a quanto previsto per il progetto di potenziamento dei laboratori, la corretta attuazione di tutte le 
procedure, obblighi e adempimenti e la sana gestione finanziaria, secondo quanto disciplinato nei regolamenti 
specifici, in particolare in materia di prevenzione, identificazione e rettifica dei conflitti di interessi, delle frodi, 
della corruzione e di recupero e restituzione dei fondi che sono stati indebitamente assegnati, nonché di 
garantire l9assenza del doppio finanziamento, sarà garantita da una struttura a più livelli di responsabilità così 
articolata: a) al Presidente della Fondazione è affidata la responsabilità e la supervisione della realizzazione 
complessiva della realizzazione delle azioni e il rispetto dei requisiti del PNRR. b) alla Direzione è affidata la 
responsabilità del raggiungimento di milestone e dei target progettuali, oltre al monitoraggio degli stessi in fase 
di attuazione c) al Responsabile Amministrativo è affidata la responsabilità della sana gestione finanziaria. d) 
all9Organismo di Controllo (formato dall9Organismo di Vigilanza, dal Revisore Contabile, dal Presidente del 
Comitato Tecnico Scientifico e dal RSPP) è affidata la responsabilità della supervisione sulla corretta gestione 
delle procedure di attuazione.
 
Descrizione delle attività di formazione e aggiornamento di docenti, esperti impegnati nella 
organizzazione ed erogazione dei percorsi ITS, operatori di settore, altre figure chiave della direzione, 
della progettazione e dell9orientamento.
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La formazione e l'aggiornamento degli operatori dell'Istruzione Tecnica Superiore riveste particolare importanza 
nella prospettiva di sviluppo di ITS INCOM ACADEMY, per una serie di fattori: - Gli ITS mirano a fornire 
competenze specifiche per settori industriali e tecnologici: i formatori devono possedere una conoscenza 
approfondita e specializzata in tali settori per poter trasmettere in modo efficace le competenze ai loro studenti. - 
Il settore ICT è, per sua natura, in continua evoluzione a causa dei progressi tecnologici e delle nuove sfide 
(Intelligenza artificiale, IoT, transizione digitale): è pertanto necessario un continuo aggiornamento su questi 
trend tecnologici per garantire che gli studenti ricevano una formazione all'avanguardia e pertinente rispetto alle 
esigenze del mercato del lavoro. - L'apprendimento di metodi e strategie didattiche efficaci: tutti i formatori, i 
coordinatori, i tutor, le figure di supporto devono essere in grado di utilizzare approcci didattici innovativi che 
coinvolgano gli studenti, stimolino il pensiero critico e favoriscano l'applicazione pratica delle conoscenze 
acquisite. - Il collegamento con il mondo del lavoro: tutti gli operatori devono avere una buona comprensione 
delle dinamiche del mondo del lavoro nel settore tecnico; ciò permette loro di adattare i programmi di 
formazione in modo da rispondere alle esigenze specifiche delle aziende e garantire che gli studenti acquisiscano 
competenze direttamente applicabili nel contesto lavorativo. - Sviluppo delle competenze trasversali: oltre alle 
competenze tecniche, è importante che tutti gli operatori ITS siano in grado di sviluppare anche le competenze 
trasversali degli studenti, come il problem solving, la comunicazione efficace e il lavoro di squadra. Queste 
competenze devono essere acquisite, in prima istanza, anche dagli stessi operatori della formazione: pensiero 
critico, problem solving avanzato, teamworking devono rientrare tra quelle in possesso di formatori, turo, 
coordinatori didattici, etc. - Accreditamento e qualità: la formazione dei formatori è elemento imprescindibile per 
l'accreditamento e al mantenimento degli standard di qualità previsti dalla Legge 15 del 2022, per le ITS Academy 
Sulla base di tale strategia ITS INCOM organizzerà un corso di formazione, della durata di 20 ore (da replicare in 2 
edizioni, una per biennio) rivolto ai formatori ma anche a tutor, coordinatori didattici e altri stakeholders 
rientranti nel perimetro della Fondazione ITS (con un minimo di 9 partecipanti a percorso).
 

Attività: Attività A.2 - Percorsi formativi di V livello EQF da 2.000 ore

Descrizione
Percorsi formativi finalizzati al conseguimento del relativo diploma di specializzazione, in particolare collegati ai settori funzionali 
all9adeguamento delle competenze 4.0 e a settori di sviluppo strategici all9interno delle aree tecnologiche, di durata pari a 4 semestri 
(2.000 ore). Oltre al costo orario è prevista la remunerazione di una UCS di ¬ 4.809,50 per ciascun anno completato positivamente da 
ciascun partecipante (ammissione all9anno successivo o all9esame finale).

Dati finanziari

Spese ammissibili per ciascuna edizione

Tipo di spesa Voce di spesa Unità di misura
Importo 
unitario

Numero di 
unità

Importo 
totale

Base-
Formazione

Tariffa oraria formazione Costo orario 49,93 ¬ 2000 99.860,00 ¬

Gestione
UCS annuale per partecipante a 

corso biennale
Costo annuo per 

destinatario
4.809,50 ¬ 46 221.237,00 ¬

Importo totale attività 321.097,00 ¬

Numero di edizioni dell'attività
18

Importo totale (numero edizioni)
5.779.746,00 ¬

Percorsi formativi previsti
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Elencare i percorsi formativi che si prevede di attivare inserendo un numero di percorsi 
corrispondente al numero di edizioni inserite nel piano finanziario.

Elenco dei percorsi formativi di V livello EQF da 2.000 ore

Titolo del percorso Luogo di svolgimento (città) Numero previsto di partecipanti

CLOUD DEVELOPER 23-25 BUSTO ARSIZIO 23

WEB DEVELOPER 23-25 BUSTO ARSIZIO 23

DATA ANALYST 23-25 BUSTO ARSIZIO 23

DIGITAL MARKETING MANAGER 23-25 BUSTO ARSIZIO 23

WEB DESIGNER 23-25 VARESE 23

INTERNET OF THINGS (IOT) 23-25 BUSTO ARSIZIO 23

MANUFACTURING DESIGN 23-25 MILANO 23

SISTEMISTA CLOUD E CYBERSECURITY 23-25 BUSTO ARSIZIO 23

CLOUD DEVLOPER 24-26 BUSTO ARSIZIO 23

WEB DEVELOPER 24-26 BUSTO ARSIZIO 23

DATA ANALYST 24-26 BUSTO ARSIZIO 23

DIGITAL MARKETING MANAGER 24-26 BUSTO ARSIZIO 23

WEB DESIGNER 24-26 VARESE 23

INTERNET OF THINGS (IOT) 24-26 BUSTO ARSIZIO 23

MANUFACTURING DESIGN 24-26 MILANO 23

SISTEMISTA CLOUD E CYBERSECURITY 24-26 BUSTO ARSIZIO 23

AR/VR GAME DEVELOPER 24-26 BUSTO ARSIZIO 23

ROBOTICA E DIGITAL TWIN 24-26 BUSTO ARSIZIO 23
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Aree tecnologiche di riferimento dei percorsi programmati

Efficienza energetica

Mobilità sostenibile

Nuove tecnologie della vita

Nuove tecnologie per il made in Italy

Tecnologie innovative per i beni e le attività culturali

Tecnologie della informazione e della comunicazione

Attività: Attività B.1 3 Orientamento formativo - Percorsi individuali

Descrizione
Azioni individuali di orientamento formativo e di didattica orientativa sia in entrata che in uscita per le studentesse e gli studenti 
interessati e per le loro famiglie. Le attività di orientamento hanno finalità di diffondere le opportunità offerte dai percorsi formativi ITS 
Academy, dei contenuti formativi per le diverse aree tecnologiche e delle certificazioni rilasciate all9esito dei percorsi, degli sbocchi 
occupazionali.

Ulteriori dettagli

Numero di partecipanti per ciascuna edizione
1

Dati finanziari

Spese ammissibili per ciascuna edizione

Tipo di spesa Voce di spesa Unità di misura Importo unitario Numero di unità Importo totale

Base-Formazione UCS Esperto Costo orario 45,00 ¬ 2 90,00 ¬

Importo totale attività 90,00 ¬

Numero di edizioni dell'attività
200

Numero di partecipanti complessivi 
alle attività
200

Importo totale (numero edizioni)
18.000,00 ¬

Attività: Attività B.2 3 Orientamento formativo - Percorsi di gruppo

Descrizione
Azioni di orientamento formativo e di didattica orientativa sia in entrata che in uscita per gruppi di studentesse e studenti interessati e 
per le loro famiglie. Le attività di orientamento hanno finalità di diffondere le opportunità offerte dai percorsi formativi ITS Academy, 
dei contenuti formativi per le diverse aree tecnologiche e delle certificazioni rilasciate all9esito dei percorsi, degli sbocchi occupazionali.

Ulteriori dettagli

LO00000017 - M4C1I1.5-2023-1242-P-27470 Pagina 10 di 15



Numero di partecipanti per ciascuna edizione
3

Dati finanziari

Spese ammissibili per ciascuna edizione

Tipo di spesa Voce di spesa
Unità di 
misura

Importo 
unitario

Numero di 
unità

Importo 
totale

Base-
Formazione

UCS esperto (Personale direttamente 
impegnato nell'erogazione)

Costo orario 79,00 ¬ 20 1.580,00 ¬

Indiretto
Altri costi necessari alla realizzazione 

dell'azione.
632,00 ¬

Importo totale attività 2.212,00 ¬

Numero di edizioni dell'attività
10

Numero di partecipanti complessivi 
alle attività
30

Importo totale (numero edizioni)
22.120,00 ¬

Attività: Attività C 3 Borse di studio e sostegno per lo svolgimento degli 
stage e dei tirocini formativi

Descrizione
Borse di studio finalizzate a consentire il diritto allo studio per assicurare la frequenza dei percorsi formativi ITS Academy agli studenti e 
a contribuire alla copertura delle eventuali spese di vitto, alloggio e/o di viaggio agli iscritti.

Dati finanziari
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Spese ammissibili per ciascuna edizione

Tipo di spesa Voce di spesa Unità di misura
Importo 
unitario

Numero di 
unità

Importo 
totale

Base-
Formazione

Borse di studio per studenti fuori 
sede

Costo per destinatario 6.157,74 ¬ 30 184.732,20 ¬

Base-
Formazione

Borse di studio per studenti 
pendolari

Costo per destinatario 3.598,51 ¬ 10 35.985,10 ¬

Base-
Formazione

Borse di studio per studenti in 
sede

Costo per destinatario 2.481,75 ¬ 10 24.817,50 ¬

Base-
Formazione

Maggiorazione presunta per 
borse di studio

Costo per destinatario 1.020,00 ¬ 20 20.400,00 ¬

Base-
Formazione

Maggiorazione per tirocini 
all'estero

Costo mensile per 
destinatario

600,00 ¬ 0 0,00 ¬

Importo totale attività 265.934,80 ¬

Numero di edizioni dell'attività
1

Importo totale (numero edizioni)
265.934,80 ¬

Attività: Attività D 3 Formazione di docenti ed esperti

Descrizione
Percorsi formativi e di aggiornamento rivolti a gruppi di minimo 9 docenti, esperti impegnati nella organizzazione ed erogazione dei 
percorsi ITS, operatori di settore e altre figure chiave della direzione, della progettazione e dell9orientamento.

Ulteriori dettagli

Numero di partecipanti per ciascuna edizione
10

Dati finanziari

Spese ammissibili per ciascuna edizione

Tipo di spesa Voce di spesa
Unità di 
misura

Importo 
unitario

Numero di 
unità

Importo 
totale

Base-
Formazione

UCS formatore (personale direttamente 
impegnato nella formazione)

Costo orario 131,63 ¬ 20 2.632,60 ¬

Indiretto
Altri costi necessari alla realizzazione 

dell9azione.
1.053,04 ¬

Importo totale attività 3.685,64 ¬
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Numero di edizioni dell'attività
2

Numero di partecipanti complessivi 
alle attività
20

Importo totale (numero edizioni)
7.371,28 ¬

Attività: Attività E 3 Tutoraggio e servizi di supporto alle studentesse e agli 
studenti

Descrizione
Servizio di tutoraggio e supporto alle studentesse e agli studenti per sostenere la loro efficace partecipazione ai percorsi, con 
particolare riferimento alla frequenza di tirocini, anche all9estero, e nell9accesso alle borse di studio,

Dati finanziari

Spese ammissibili per ciascuna edizione

Tipo di spesa Voce di spesa Unità di misura Importo unitario Numero di unità Importo totale

Base-Formazione Tutoraggio e supporto Costo orario 34,00 ¬ 14515.26 493.518,84 ¬

Importo totale attività 493.518,84 ¬

Indicatori

In questa sezione sono elencati gli indicatori comuni e i target dell'intervento, che saranno oggetto di 
monitoraggio e di rendicontazione. L'ITS dovrà indicare in sede di monitoraggio il numero di partecipanti ai 
percorsi formativi, secondo le categorie di genere ed età indicate, e il numero di studenti iscritti al sistema di 
formazione professionale.
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Codice Descrizione
Tipo 

indicatore
Unità di 
misura

Valore programmato

C10.B
NUMERO DI PARTECIPANTI IN UN PERCORSO DI ISTRUZIONE O DI 

FORMAZIONE (UOMINI ETÀ 18-29)
C - COMUNE Persone

Richiesto in fase di 
monitoraggio

C10.C
NUMERO DI PARTECIPANTI IN UN PERCORSO DI ISTRUZIONE O DI 

FORMAZIONE (UOMINI; 30-54)
C - COMUNE Persone

Richiesto in fase di 
monitoraggio

C10.D
NUMERO DI PARTECIPANTI IN UN PERCORSO DI ISTRUZIONE O DI 

FORMAZIONE (UOMINI; 55<)
C - COMUNE Persone

Richiesto in fase di 
monitoraggio

C10.F
NUMERO DI PARTECIPANTI IN UN PERCORSO DI ISTRUZIONE O DI 

FORMAZIONE (DONNE; ETÀ 18-29)
C - COMUNE Persone

Richiesto in fase di 
monitoraggio

C10.G
NUMERO DI PARTECIPANTI IN UN PERCORSO DI ISTRUZIONE O DI 

FORMAZIONE (DONNE; 30-54)
C - COMUNE Persone

Richiesto in fase di 
monitoraggio

C10.H
NUMERO DI PARTECIPANTI IN UN PERCORSO DI ISTRUZIONE O DI 

FORMAZIONE (DONNE; 55<)
C - COMUNE Persone

Richiesto in fase di 
monitoraggio

C10.L
NUMERO DI PARTECIPANTI IN UN PERCORSO DI ISTRUZIONE O DI 

FORMAZIONE (NON-BINARIO 18-29)
C - COMUNE Persone

Richiesto in fase di 
monitoraggio

C10.M
NUMERO DI PARTECIPANTI IN UN PERCORSO DI ISTRUZIONE O DI 

FORMAZIONE (NON-BINARIO; 30-54)
C - COMUNE Persone

Richiesto in fase di 
monitoraggio

C10.N
NUMERO DI PARTECIPANTI IN UN PERCORSO DI ISTRUZIONE O DI 

FORMAZIONE (NON-BINARIO; 55<)
C - COMUNE Persone

Richiesto in fase di 
monitoraggio

Target

Target da raggiungere e rendicontare da parte del soggetto attuatore entro il trimestre e l'anno di scadenza 
indicato

Nome Target
Unità 

di 
misura

Valore 
target

Trimestre 
di 

scadenza

Anno di 
scadenza

Numero di studenti iscritti al sistema di formazione professionale (ITS) Numero 180 T4 2025

Dati sull'inoltro

Dichiarazioni

Il legale rappresentante della fondazione ITS dichiara di obbligarsi a garantire il raggiungimento di milestone e 
target della linea di investimento di cui alla Missione 4 3 Componente 1 - Investimento 1.5 <Sviluppo del sistema 
di formazione professionale terziaria (ITS)=, così come indicati nel progetto, nonché il principio DNSH, le 
condizionalità della linea di investimento, il divieto di <doppio finanziamento=, l9assenza di conflitti di interesse e 
tutti gli obblighi e adempimenti derivanti dall9applicazione dei regolamenti dell9Unione europea, delle norme 
nazionali sul PNRR e delle disposizioni attuative e delle circolari del Ministero dell9Economia e delle Finanze.
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Data
06/12/2023

IL LEGALE RAPPRESENTANTE
Firma digitale del Legale rappresentante.
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