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Cosa saprai fare?

Supportare nella selezione del 
personale (pubblicazione di 
annunci di lavoro, gestione delle 
candidature, programmazione 
dei colloqui).

Partecipare al performance 
management.

Gestire i benefit aziendali e le 
assicurazioni.

Partecipare alla programmazione 
e all'organizzazione di corsi di 
formazione per i dipendenti.

Gestire le pratiche (ferie, assenze 
e presenze) e la documentazione 
(contratti di lavoro, ecc).

Rispondere alle richieste dei 
dipendenti sulle politiche 
aziendali e le procedure HR.

Aggiornare i sistemi informatici 
(database, sistemi di 
monitoraggio, ATS etc.).

Piano di studi

• �Gestione amministrativa del personale:
• �Diritto del lavoro, Relazioni Industriali e 

Negoziazione
• �Ricerca e selezione del personale
• �ATS - Evoluzione AI; CRM
• Formazione del personale
• �Valutazione/sviluppo delle competenze
• �Politiche retributive e Sistemi di 

Incentivazione
• �Comportamento organizzativo, 

Leadership e team building
• �Diversity and wellbeing; Diversity and 

Inclusion; Benessere Organizzativo e 
Welfare Aziendale

• �Progettazione organizzativa e 
semplificazione dei processi

• �Coaching
• �Laboratori 

Che lavoro potrai fare?

Potrai lavorare presso consulenti 
del lavoro, nelle risorse umane 
di un'azienda di medio-grandi 
dimensioni o supportare il 
Responsabile HR in una PMI, in 
prospettiva di crescita. 

Che certificazione avrai? 

• �Tecnico superiore per la gestione e 
sviluppo aziendale delle risorse umane

Durata

2 anni, per un totale di 2000 ore, di cui:
• �920 di lezioni con professionisti ed 

esperti 
• �200 di laboratori
• �880 di stage in azienda 

Corso di Tecnico Superiore per 
la gestione e sviluppo HR 

Sarai capace di intervenire nei processi di 
gestione delle risorse umane (selezione, 
formazione, performance management, 
amministrazione ed outplacement), 
utilizzando gli strumenti e le tecnologie di 
supporto più moderne.
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